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主题词:

《关于加快全省邮政业高质量发展的若干措施》已经省人民政府同意，现印发给你们，请结合实际，认

真抓好贯彻落实.

(此件公开发布)

江苏省人民政府办公厅

2025年8月 13日

关于加快全省邮政业高质量发展的若干措施

为贯彻党中央、国务院决策部署，进一步加强全省邮政工作，完善高质量政策体系和激励机制，加快建

设设施先进、技术一流、服务高效的现代化奇递服务体系，现提出如下目标措施.

到2027年，邮政行业寄递业务量突破250亿件，初步构建完善的基础设施体系、服务供给体系和产业支

撑体系.到2035年，行业规模实现翻两番，服务网络覆盖城乡、通达全国、联通世界，建成与

新江苏现代化建设相适应的邮政业.

一、完善邮政基础设施体系

(一)推动国家邮政快递枢纽建设。建设南京全球性国际邮政快递枢纽，无锡、苏州、徐州区域性国际

邮政快递枢纽，南通、宿迁、淮安全国性邮政快递枢纽.统筹与国家物流枢纽、综合货运枢纽布局建设，支

持符合条件的枢纽内公共服务型基础设施建设项目申报纳入综合货运枢纽补链强链支持菇围。到2027年，建

成3个左右国家邮政快递枢纽。(省交通运输厅、省邮政管理局，各市、县(市、区)人民政府按职责分工负

责。以下均需各市、县(市、区)人民政府落实，不再列出〕

(二)建强城乡寄递服务设施。各地建设城市新区、住宅小区和实施城市更新、城镇老旧小区改造时，

将邮件处理场所、邮政局所、智能信报(包)箱、邮政服务用房等纳入公共配套设施规划建设.深化农村寄

递物流体系建设，依托党群服务中心叠加快递收发服务功能，开发农村邮件快件收发公益岗位. (省委组织

部、省自然资源厅、省住房城乡建设斤、省人力资源社会保障斤、省邮政管理局按职责分工负责)

(三)完善跨境寄递物流通道。推进南京禄口机场国际快件和跨境电商处理中心建设，支持中国邮政集

团加快建设南京国际货邮综合核10口岸.推动省内机场跨境电商监管中心建设.鼓励省内机场与寄递企业共
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同撞设运营航空货站省主通运输厅、有商#厅、南京海关、宿邮政管理局、省邮政公司、在部机场集团

按职责命工负责〉

二、掏建现代化产业建设支撑体系

(回)深化服#现代在业.持续提升农村地区寄递服务骨握在质量.深入实施":9:联网+"农产昂出村撞

撞工程，推动农产昂预冷、保鲜、仓储、台拣设施建设，培育 a电商+产地仓+寄递w 模式，发展生鲜冷链

曹递服务.到2027年，培育3个左右农村电商快递协同发展示范区. (布在业在村厅、宿商#厅、省快铺

社、省邮政管理局按职责命工负责〉

(五〉加快服#克进制造业.襄焦 "1650" 现代化产业保累建设，加强重点问k领域供需到接，提供入

场物商L 结边物流、逆向物流等嵌入式服务.利用智慧物流技术到银改造传统仓储和作业设施.鼓励寄温企

业与制造企业梅同 M出宵.到2027草，培骨斗也在降低全社会物流戚本方面具奇典型示范作用的融合发展

案例(省工业和信息化厅、省邮政管理局挂职责分工负责〉

(i<) 更好服#琦珑贸晶.因地制直发展国际货运航线，推动中欧班~J运输邮件快件高质量发展.支持

曹递企业与畸境贸易企业合作建设跨境电商黛货仓、出口前置仓、公共海外合和分拨中I~\. 整合暗境运输和

黝卡仓储、配送资源，提供跨境电商产业带」带一策'解决方案省直通运输厅、省商#厅、宿邮政管

理局接职责分工虫贵〉

(七〉延伸寄追楠流产业蛙.研发推广新→t自动会拣成套设备、智能安嗣l和害遥无人机无人草等

装备，符合集件的认定首台{套}装备.发展快递绿色包握用k. 鼓励研发适应快递末端配送需求的封闭式

IJ、墨撕自翻E货空军省工业和信息化厅、省邮政管理局挂职责分工负责〉

三、健全行业服务供给体系

(A) 保障邮址普遍服#供培.强化邮政主干网络建设，提升网络关键节点自主可控水平.加强新建城

区普遍服务设施建设，依法糟实设施征收安置补偿规定.推边城乡普遍服务均等化.支持f回邮政储蓄银行

办理商业银行有把睛发展，重点反哺邮政普遍服务. (省邮政管理局、江革金融监管局、省邮政公司按职

责分工负责〉

{九〉提升快遇服#品盾.健全快递服务产晶体系，满足多层次、多元化快递服务需求.落实快递服务

承诺告知制度，全面提升快递服务履约水平.鼓励酣矗企业为行动'F咱酣残疾人老年人提供造者4即无障

碍服务，在提供公提服务场所配备必要的无障碍设备和辅助碍具.完善政务固务平台邮剧k咨询、申诉服务

功能(省盘据局、省邮政管理局、省残联在是职责命工负责〉

(十〉丰富行业服#场景.拓展邮政普遍服务网点便民服务功能，深化政邮、警邮、税邮、法邮等合

作.推动寄温服务避愚区、避w疆、避车站.加快推进旅串串理区主题邮局建设.完善肖费晶以旧换新、 E联

网医院等场景害汹醋体系. (省直通运输厅、省主化和革埠厅、省卫生健雇毒、省邮政管理局、~邮政&

司按职责分工负责)

四、加快发展智慧邮政

(十一〉皮展"克人快退>>拓展无人机在邮件快件支线运输、快递末制晤场景应用.包容审慎推动

快递元人草规模化应用，探索有序开放路极. ('ii庄展改革委、宿工业和信息化厅、省公安厅、有邮政管理

局按职责分工负责)

(十二〉椎动世晶设备智能化.推动者旧安检设备和分攘设备重新，建设-姐姐慧快递给跟中心、智慧

快递园区.支持元人快递服务站、智能收投终端建设.推荐符合条件的项目申嘱超长期特剧国债和知E运输

领域设鸳重新专珉需货留(.省革展改革委、省财政厅、省主通运输厅、省邮政管理局接职责分工负责〕

(十二〉庄掘行业数据价值.提到省邮政业安全监管与服务云平台数据采集质量和瞌用管理水平，服务

政府决氟生产运输、市场监测、指挥调度.推动企1战黯开发利用，提供供应键优化、库存管理、销售预

测、害户固像等』眨黯省提据局、宿邮政管理局接职责分工负责)

五、推动行业绿色低碳发展

(十四〉加快快遇包草草邑#型. 深化快通过度包援治理和快递塑料包运污操治理，推广电商快递原装

直发.推动将快递包提靡弃物纳入捕市生活垃圾给黄固收体系.推进可宿环快递包援规模化应用.鼓励采购

使用障鱼认证产晶省皮屉改革委、省生在耳境厅、省住房域乡建设厅、省商#厅、省邮政管理局接职责

分工负责〉

(十五〉控制和城少行业刷地推动新建改造血田中快件生圆场所、仓库、园区广泛使用节能障碳技

术，支持符合黛件的申报霉碳园区.用好者旧营喔货草报废更新补贴，推动淘汰国四及以下酣蚓暗中型、

重型营运货车，推动清言能源和新自拥货车在干支线运输、城市酣睡领域应用.继续探索依托城市带瞌交

泪运输邮件快件.推母晴能分仓、科学配棋路径优化等敛字技术赋能降碳漏排省皮展改革岳、在生晶

耳境厅、省主il运输厅、省邮政管理局接职责分工负责〉

六、建设高水平"平安邮政"
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〈十六〉务实行业安全..展基础.确保障政N!温信安全准晴、 E时.加强重大瞿橱窗剧团发行监篱.

做好行业咀麓rn~ 工作.宪鲁"温魏道安全监管工作啪"时圃， ![圈电离销售物晶安全霉头霄垫，严格

黯实寄锺安全 a三顶制度黯甚萤全生产唱!)吉翼怪，a;囊E宴葡温坦国全生产主体素伍依法保撑行业

美姻帽擅基础螺凰 E要戴掘和用户个人锚息a全(布要盒佛部、有公安厅、省圃东安全厅、"'""怠管军

厅、省商务厅、宿邮政管理.'"被职贪分工负责〉

什七〉强化衍生保退保幡.强化量管监现周帽、风险酬l、源头篱酣瞄蛐倍，防措化酣咀重大

风险.完.. 政业~量事件应急预囊，蛐λ同级人目政府专项应急'障.鼓励葡幽企业.与应氢幢资储备体

襄噩棍，将部副描且事配车'凰人员嗣λ.&姐·平鑫捆用E 体现 〈有发展改革委、省应息管理厅、

省粮食和储备A岛、省邮政管..'"在去职责分工负贪〉

七、提到特业治理水平

〈十八〕优化衍生营商环绕.活困推萄《在苏省邮政靠倒山(jI苏省邮政曾迫靡务保撞监雷管理办法，

'盯，开屠快递市场立法调研相关工作， !圈绿色也晶节"障司也设篇谴备以及产亚融合等啄民阳民蒲瞌

供给.保撞来瑞锺边草'糯区圃行制临回悴部提供儒刷，矗立南U噩噩情专E酶，赠III!剧酣皿.边-步放宽

跚跚跚跚翩翩回甜喃圃帽盹侬踵![!I嗣肺剧精行为监:cr. C-'l iJ iJrFf、省公安

厅、宿市蜡监管局、省邮政管..，屠按职责分工负责〉

〈十九】深化行业基犀;011. 加噩行业d圃'量边，报璋噩噩席银快递行业第癖黯务中心.加强5画面饵'

监鑫也洼，完离劳动争议佬'胡刷， !圃撞律篝剧丰台惊地建设，幢翘苟递从业人血厦隽锺温.细强行业麟

团组'疆说.细强从业人员黯囊犀虱 悼会社会工作郁、省司'"厅、省人力资源私合保障厅、省邮政管理

局、省总工会、离宿委、宿妇联4索取舍分工负责〉

J飞、捆噩资源'睡到医侃"

〈二十)..领土地~食保障.依露国土空陋跚由W圈保障自耶配快递矗副幽旬翠地幡求.黯圈圈~J.>割宇

嚣'产营而西阻地撞嚣邮政快递边也戴凰睛'件的地方以握罚棉翩凰庭为导同，报副邮政拽温监业节璧啤

组用地省自然费报厅、省住房A蝇，建设厅、省邮"-管理局接职责分工负责〉

〈二十-) ..翻财政，.束支持.精宴邮政领捕省与市IW疏'权在国甜蜜E宠助政篇范鑫，细强邮政监

篱直捕'响属职量为庭提.鼓剧市属幢筹备费幅美专项资金寰睛'阳剧k发展.发挥中央预算内蟹'睡.起棋糊

精细」圄恤 ·变军货·财政贴息簿贺盒引导作用，安措符合备件的'阳配基础提篇回瞰捆设僵重新现目.接规

定'眉目翩翩睛'国槐摆优惠政策， (省发展改革委、有财"-厅、省交通运输厅、省税务局、省邮政管

理局接取食分工负贪】

〈二十二》和强企..仿贷支持.我揭咀府严乱国量金作用，引导国青资本军在回到蟹本，与自闹剧ta:k项目

建也变革特命集件的快溢仓储物流基础设施申报基础设施领蠕不尊F苦圈值拓11盒项目.鼓励金融Mll电刨

衙程器饵19<产俑，支持」咱翩翩量由k发展. 情发展"-革要、有地方企舷管理局、人民银行江苏省分行、江

苏金融监管局、担苏证监""是职责分工负责》

〈二十三〉培育附属人才队伍.撞源部剧肝.. 与地后酣. !晴邮政相关学科割tJt蝇，完鲁‘民

业旅育体屠.酣咀罔蛐职业放能提到工程，推选行业职业拮能等敏认定.推动坦国鲁人才饵价钟报.

"监委组织4盼、省报育厅、有人力资瀑社会保障厅、有邮政管理局接职责分工负责〉
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